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El propésito de este texto es fundamentar
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metodoldgicas existentes y de técnicas
para la captacion de informacion, sin
dejar a un lado el importante soporte
epistemoldgico y tedrico, del que muchos
estudios se sustentan para presentar e
incluso validar sus procesos y resultados.

La investigacion cualitativa
interpretada por la ciencia moderna

Después de muchos afios de predomino
del método cientifico tradicional,

Ma. Guadalupe G. Franco sustentado en un método general de
investigaciéon, que buscaba encontrar
leyes universales para explicar de forma
I6gica los hechos naturales y sociales, la
ciencia moderna, desde una perspectiva
cualitativa, ocupa hoy un lugar
destacado, en gran parte por las
reflexiones epistemoldgicas, fisicas,
filosoficas, sociolégicas, bioldgicas, etc,
realizadas desde diferentes disciplinas
con el objetivo de encontrar meétodos
mas flexibles, mas humanas, tanto en
sus procedimientos como en la
interpretacion de los resultados,
construyendo formas de conocimiento
menos determinista, mas plural y mas
holistica.

Sefialar que la investigacion cualitativa es
una construccion, es referirse a que la
realidad puede entenderse como un
proceso, no establecido de antemano por
un método de investigacion, que predice
todo antes de estudiarla. Si bien es cierto
existen principios rectores que guian la
exploraciéon, no son del todo acabados ya
que el investigador tiene la capacidad de
modificar sus procedimientos de analisis
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conforme vea como se esta ejecutando la
investigacion.

Por otra parte, las interpretaciones que

se realizan desde esta perspectiva,
consideran que los fenémenos
observados, son construcciones

mentales que se producen tomando en
cuenta la existencia de un contexto
sociocultural y una experiencia previa,
que determina los sentidos y significados
que le atribuyen a las acciones o las
interacciones de los otros.

Ahora bien, el investigador es
considerado un instrumento que en los
diferentes procesos del estudio decide,
observar, alterar, significar, interpretar,
ademas de definir, catalogar vy
reflexionar. Por tal motivo, tiene un
lugar central en la produccién del
conocimiento empezando asumir sus
intereses y responsabilidades, de indole
ético y politico, por lo mismo, es
importante clarificar y tomar una posicion
ante los sujetos de estudio y Ila
comunidad cientifica o académica que
valida o evalla su trabajo.

Postulados en la investigacion
cualitativa

La aplicacibn de las metodologias
cualitativas tienen diferentes enfoques,
que pasan por el neopositivismo, la teoria
criticas y teorias constructivista de corte
reflexivo — cibernético de segundo orden.
A continuacion se explica la posicion
cualitativa en distintas niveles del hacer
cientifico, desde una ldgica reflexiva.

1. Los paradigmas sociolégicos que
estudian las interacciones humanas y
las formas de interpretar esta practica,
(teoria de la accion social,
interaccionistas y sistémicas) son los que
con mayor frecuencia han recurrido a
metodologias cualitativas, para sustentar
sus trabajos empiricos. Las interacciones
sociales se estudian a partir de los
discursos de los sujetos de analisis, que
explican las motivaciones, significados,

estrategias, de sus

interacciones.

procedimientos

2. La orientacion cualitativa facilitdé el
estudio de la realidad microsocial y la
creacibn de sus postulados teodricos,
llamadas también paradigmas
emergentes, para dar a conocer las
peculiaridades sociales y culturales de
estos grupos que desarrollan sus propias
pautas de organizacion.
3. La metodologia cualitativa se
diferencia de otras metodologias de
investigacion, porque sus
procedimientos de acciones —
indagacion son mas flexibles que los
cuantitativos, ya sea en su posicion
cientifica frente al sujeto de estudio, las
tomas de decisiones que el investigador
realiza en el transcurso del estudio, el
analisis del contexto donde se realiza la
investigacion y la vinculacién entre los
resultados empiricos y las teorias que
sustentan el estudio.

4. La metodologia cualitativa esta
sustentada en un constructivismo de
segundo orden, el modelo de Red
Escolar y los Cursos y Talleres en
linea tienen elementos del
contructivismo, por ello la
congruencia de la investigacion
cualitativa, desde luego, también es
importante cruzar informacion
cuantitativa, pero por la viabilidad de la
investigacion cualitativa permite
profundizar en otros aspectos. Muestra
de estd perspectiva puede revisarse en la
siguiente direccion electronica:

http://e-
formadores.redescolar.ilce.edu.mx/docu
mentos/resultados.pdf

5. La informacion obtenida de la
ejecucion de esta metodologia,
permite tanto al investigador como al
investigado reconocerse en su
ambito social, a partir de realizar
reflexiones 'y ajustes a su
comportamiento, con la finalidad de
comenzar un proceso de autoaprendizaje
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para prever acciones que
desestabilizar el futuro.
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HyperResearch) que facilitan el trabajo
del investigador, en cuanto a Ila
clasificacion, organizacidon y recuperacion
de la informacion.

Para Olabuénaga (1999) estos software
realizan siete operaciones

1. Localizar palabras y frases

2. Crear listas de palabras, contar su
frecuencia

3. Crear indices asi como
concordancias del tipo. Palabras
en su contexto

4. Atribuciéon de palabras clave a
segmento de texto

5. Atribucién de cédigos a segmentos

procedimientos sefialados anteriormente
son ejecutados por el investigador, el
procesador no los realiza solo, esto es de
manera automatica, sino que son
previamente analizados por él vy
desarrollados en cada una de las fases
del analisis.

De todos los anteriores procedimientos,
destacaremos por su valiosa aportacion al

entendimiento del analisis, la
presentacion de graficos o también
conocido como sistema de Redes

Conceptuales, que de manera innovadora
lo realiza el programa Atlas/ti
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El atlas/ti, presenta una funcibn que
permite crear Network o diagramas
conceptuales de objetos codificables, que
se convierten en redes semanticas que de
manera detallada presentan un rico
repertorio de representaciones que el
investigador organiza segun su vision.

Estas redes operan a nivel conceptual,
esto es, que todos los cdodigos o
categorias que selecciona representa una
definicion de los informantes que el
investigador relaciona o vincula con el
objetivo de sistematizar y analizar la
informacién proveniente de los sujetos de
estudio. Es wuna forma clara de
explicacion, que por su logica tiene una
lectura sencilla y entendible.

A modo de conclusién

La diversificacion metodolégica y técnica
que hoy en dia encontramos de la
investigacion cualitativa, nos permite
entender que es una propuesta que va
cambiando, evolucionando segun las
reflexiones que se dan en las diferentes
areas de las ciencias sociales.

Para Red Escolar puede resultar un
recurso importante de grandes
aportaciones y descubrimientos, ya que
se podria profundizar en el sentido y
significado que los maestros y/o alumnos
le dan al proyecto en cada una de las
propuestas que se desarrollan al interior
de cada area. Entender como significan y
representan el uso de la tecnologia en
ambitos escolares, necesidades de uso,
frenos, miedos y deseos, que van mas
all4 del dato estadistico, ya que bajo este
método conoceremos Sus experiencias
que se podran vincular a todas sus
actividades sociales, econdmicas,
politicas y antropoloégicas.
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